


LecampagnedelMattino

SanGennaro
la direttrice
«Cosìil museo
èdecollato»
AbbiamoXQ¶DXGLRJXLGD
in dodici lingue,superiore
aquelladeimusei vaticani

GiovanniChianelli

«I l museodel Tesoro di San
GennarohaO¶�� percento

inSL� di visitatori» dice ladiret-
trice FrancescaUmmarino.
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Le campagnedel Mattino
/¶LQWHUYLVWD FrancescaUmmarino

«Tesorodi SanGennaro
visitecresciuteGHOO¶���ª
`La direttricedelmuseo:siamoa favore
GHOO¶DSHUWXUDtuttoO¶DQQR� anchenei festivi
`«AbbiamoXQ¶DXGLRJXLGDin dodici lingue
superioreancheaquelladeimuseivaticani»
GiovanniChianelli
Ê insiemelo spaziomusealeSL�
antico eSL� nuovo della città.Ê
antico perchéil tesoro di San
Gennaroha circa 500 anni, è
nuovo perchédal 2021,daquan-
do è gestito dalla '¶8YD srl, è
completamentecambiato. Per
questo le ideeper valorizzare la
propria offerta, in una Napoli
presaG¶DVVDOWRdai turisti, ladire-
zione del museodedicatoal pa-
trono della città le prendedalla
storiaeal contempodalla con-
temporaneità: unmix di identità
e tecnologia, anima verace e
sguardointernazionale.Unafor-
mula chesta pagando,dato che
durantele festività natalizie gli
ingressisono stati mille al gior-
no, eper unposto chehaspazi
relativamentecontenuti sono
davverotanti.«Pernoibisogne-
rebbe semprestareaperti» spie-
ga FrancescaUmmarino,diret-
trice delmuseo.«Eoccorreoffri-
re unapropostadiversificata,an-
che in sensologistico:daun lato
per avere gente, GDOO¶DOWUR per
provare a decongestionare il
cuoredelcentroantico».
FrancescaUmmarino,qualè

la principalesfidaperunospaziocomeil vostro,rispetto
ai visitatori?
«Da unaparte,naturalmente,
attrarnetanti.'DOO¶DOWUDprovare
afarli arrivarein giorni diversi
dalweekend,odai giorni di
festa.MaèSL� il secondo
aspetto,lo³VSDOPDUH´ levisite
checipremeaffrontare,dato
chedaquandola gestionedel
museoèstatarilevatadalla
Ilaria '¶8YD conlasuasocietàgli
ingressisonoaumentati
GHOO¶���ª�
Cheideeavete?
«Unmodoèpuntaresul
pubblico locale,anche
provandoafarlo WRUQDUHSL�
volte nelnostrosito. La prima
sceltadellanuovagestione,in
accordoconladeputazione
dellaRealcappelladel tesoro,è
stataquelladi cambiareil
percorsodivisite cheorainizia
propriodallacappella,anche
perrispettarelastoriadel luogo.
Il tesorosi formò primaattorno
allereliquie, poisispostònelle
sagrestieedopoebbeunosuo
spazio.RipensareO¶LWLQHUDULR�
mettendoalcentrounaaudio

guidadiultimagenerazione,siè
rivelataunamossaindovinata».
ChecaratteristichehaO¶DXGLR
guida?
©Ê indodici lingue,neanchei
museivaticanicontanosu una
risorsasimile; ètradottapersino
in napoletano,conlevoci
narrantidiToniServillo,Nunzia
Schiano,Patrizio Rispoe
Maurizio deGiovanni.Racconta
lastoriadeltesoromaanche
quelladelsantoedellacittàdi
Napoli,spiegaipersonaggiche
F¶HUDQRdietroledonazioni,dai
papiai regnantidi tuttoil
mondo.&¶q poila musicacurata
daSanitàensemble,conla
partecipazionedi RaizePietra
Montecorvino.Questononper
farepromozioneallaguida,ma
perdirechecon gli strumenti
dellapropria storia,della
tecnologiaediunapropostadi
profilo internazionalesi può
offrire unservizioin SL�al
visitatore. Unaltroesempio,
moltoapplauditodai turisti
stranieri,èlavideoinstallazione
curatadallasocietàKaos³&KL è
devotoaSan*HQQDUR´�
XQ¶HVSHULHQ]Dimmersiva,un
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mixdiantico econtemporaneo
cheottieneconsensi».
Altreidee?
«NoipuntiamomoltoVXOO¶DUWH
contemporanea,sulla scortadi
quantoaccadevaal tesoronei
secoliscorsi,quandoarrivavano
operediLucaGiordano,
MassimoStanzioneo Francesco
Solimena.JanFabreha
realizzatoXQ¶RSHUDpermanente
perlasagrestia,oraabbiamo
unamostracomequelladi
Giulia Piscitelli,nel 2025faremo
altreesposizioni».
Chenepensadelleaperture
neigiornisuperfestivicome
Nataleeil primogennaio?
«Noi chiudiamo aNatale,manei
giorni primaedopoil 25
abbiamoavutounEHOSR¶di
napoletani,chetornavanoin
città perle festeechevolevano
ritrovareunpezzodellapropria
storiaevederecomesiera
rinnovato lo spazio.La nostra
filosofia èrestareilSL� possibile
aperti,anchecome servizioal
visitatore;nonpiaceO¶LGHDdiuna
città chechiudaleproprie
bellezze.Possiamocontaresu
unostaffpiccolo,di 7persone,
ma moltoentusiasta,chenonci
hamai creatoproblemi,
neanchedurantele feste».
Qualisonoi principalipuntisu

cui lavorarepergestirelagrandeaffluenzadivisitatori
incittà econvogliarlanei
luoghidi cultura?
«Stipularepartnershiptra
musei:noi facciamopartedi un
circuito, conlo stessobigliettosi
puòentraredanoi,alPioMonte
dellamisericordia eal
Filangieri;ci YRUUHEEHURSL�
sodalizidelgenere.Epoi
spostarequellecheconsiderole
colonneG¶(UFROH�RYYHUR
portarepubblico dallazona
dellemuragreche,il cuoredel
centrostorico,ovverodavia
TribunalieviaSanBiagiodei
librai versovia Duomo.Permeè
crucialediversificarepropostee
percorsi.Questosignificapure
differenziare la propostacon
oraridiversi,noi adesempio
facciamoancheturni serali
teatralizzati,ma ancheampliare
la fruizionedeglispazidicultura
aognitipo dipubblico, dai
bambini aglianzianieaidisabili.
Daquandoi museihanno
studiatopercorsidiaccessibilità
le cosesonocambiate,anche
comerispostadipubblico».
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La traduzione
avvienepersino

in napoletano
conle voci
di Servillo

edeGiovanni

Organizziamo
turniserali

teatralizzati
persoddisfare
ognitipologia

di pubblico
«NON SOLO TURISTI
ABBIAMO DECISO
DI PUNTARE
SUL PUBBLICO LOCALE
PER SPINGERLO
A TORNARE»

LA RIFLESSIONE
Francesca
Ummarino,
direttrice
delMuseo
delTesoro
diSan
Gennaro;
sopra
lafavolosa
Mitra
dalvalore
di7 milioni
dieuro
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